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Geltungsbereich

Die nachfolgenden Allg inen Geschiftsbedingungen (im Folgenden kurz AGB)
gelten fir Vertrdge zwischen der Firma von Alexey Wein, Installateur und
Heizungsbaumeister, Uetzer StraBe 58 B, 31303 Burgdorf, Tel.: 05136 972 04 66, Email:
mail@wein-burgdorf.de, (im Folgenden kurz Firma Alexey Wein) und ihren Kunden
(Verbraucher und Unternehmer). Diese gelten fiir alle Bestellungen, Lieferungen und
Leistungen (einschlieBlich Nebenleistungen, wie z.B. Beratungen), Geschéaftsbereiche und
Kundenbeziehungen.

Abweichenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Kunden wird widersprochen. Diese
werden nicht anerkannt, es sei denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdriicklich in Textform
zu. Die Ausfilhrung der Lieferung oder Leistung ist nicht als eine solche Zustimmung zu
werten.

Alle Vereinbarungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform. Miindliche Absprachen,
die nicht in Textform bestétigt worden sind, haben keine Giiltigkeit.

Liefervertrdge und alle sonstigen Vereinbarungen (einschlieBlich Nebenabreden), ebenso
Erklérungen der Vertreter oder Beauftragten von der Firma Alexey Wein werden erst
durch Bestdtigung in Textform rechtsverbindlich.

Die Geschéftsbedingungen gelten gegeniiber Unternehmern gemaB § 14 BGB fir alle
gegenwartigen und zukinftigen Geschaftsbeziehungen.

Die jeweils gliltige Fassung der AGB kann jederzeit auf unserer Webseite unter
www.wein-burgdorf.de abgerufen und ausgedruckt werden.

"Verbraucher" im Sinne der Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist jede natirliche Person
gemaB § 13 BGB, mit der wir in Geschaftsbeziehungen treten, ohne dass dieser eine
gewerbliche oder selbsténdige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.
"Unternehmer" im Sinne der Allgemeinen Geschéftsbedingungen ist eine nattirliche oder
juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft gemdB § 14 BGB, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschéftes in Ausiibung einer gewerblichen oder selbsténdigen
beruflichen Téatigkeit handelt.

Verbrauchern steht in bestimmten gesetzlich geregelten Féllen ein Widerrufsrecht zu. In
diesem Fall belehren wir Sie gesondert hieriiber.

2. Vertragsschluss
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Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich.

Unsere Angebote und Kostenvoranschldge sind kostenpflichtig, die Abrechnung erfolgt im
aktuell giiltigen Stundenlohn zzgl. Fahrzeugkosten und MwSt.

Soweit ein Angebot in Textform der Firma Alexey Wein vorliegt und nichts anderes
vereinbart ist, ist das Angebot fiir die angegebene Dauer, die im Nachtext des jeweiligen
Angebots notiert wurde, bindend.

Sollte keine Angebots-Gliltigkeit notiert sein, besteht die Giiltigkeit des Angebots fiir
maximal 20 Tagen nach Zugang beim Kunden bindend.

Bestellungen des Kunden bei der Firma Alexey Wein stellen lediglich ein Angebot zum
Abschluss eines Vertrages dar, dies gilt auch fir Bestellungen (Uber
Fernkommunikationsmittel (z.B. per E-Mail, Telefon, Telefax, Brief). Mit der Bestellung
einer Ware oder Leistung erklart der Kunde verbindlich, die bestellte Ware oder Leistung
in Anspruch nehmen zu wollen. Wir werden den Eingang der Bestellung des Kunden
unverziglich mit einer E-Mail bestatigen.

Mit Ihrer Anfrage auf dem Internetportal ,HeizungOnline" treten Sie zundchst unverbindlich
mit uns in Kontakt. Wir werden Ihnen sodann unverbindlich und erst nach erfolgter
Vorortbesichtigung ein unverbindliches Angebot zur Heizungsinstallation per Mail
Ubersenden. Sofern Sie mit dem per Mail (ibersendeten unverbindlichen Angebot
einverstanden sind, kénnen Sie auf den Link in der E-Mail klicken und das Angebot
zahlungspflichtig bestellen. Ihre Annahmeerklarung unseres unverbindlichen Angebotes
konnen Sie auch direkt per Mail erkldren. Selbstversténdlich kénnen Sie uns den Auftrag
auch per Fax oder Brief erteilen. Sie erhalten von uns dann eine Auftragsbestatigung an
die von Ihnen an uns tUbermittelte E-Mailadresse. Erst mit Erhalt dieser Auftragsbestatigung
kommt zwischen Ihnen und uns ein wirksamer Vertrag zustande.

Diese Eingangsbestdtigung stellt jedoch noch keine verbindliche Annahme der Bestellung
des Kunden dar. Die Annahme des Angebotes erfolgt entweder durch eine
Auftragsbestatigung oder durch Auslieferung der Ware oder Leistungserfiillung. Damit wird
der Vertrag wirksam.

Die zu Angeboten oder Auftragen gehérenden Unterlagen wie Abbildungen, Zeichnungen,
Gewichts- und MaBangaben usw. sind nur anndhernd maBgebend. Anderungen, die die
Hersteller allgemein in der Konstruktion oder Ausstattung vornehmen, berechtigen den
Kunden nicht zu Beanstandungen oder zum Ricktritt von der Bestellung.
Kostenvoranschldge sind unverbindlich. Offensichtliche Irrtlimer, Schreib- und
Rechenfehler sind fiir uns nicht verbindlich.

Die Angebote mit samtlichen Anlagen bleiben Eigentum von der Firma Alexey Wein, sie
diirfen ohne ausdriickliche Genehmigung in Textform Dritten nicht bergeben werden und
sind bei Nichtzustandekommen eines Auftrages an die Firma Alexey Wein
zurlickzusenden oder auf Anforderung von uns nach der jeweils geltenden
Gebiihrenordnung der Ingenieure zu vergiiten. Missbrauch verpflichtet zu Schadensersatz.
Wir sind grundsatzlich nicht verpflichtet, Ihre Bestellung anzunehmen. Der Vertragsschluss
erfolgt ausdriicklich unter dem Vorbehalt der inhaltlich richtigen und rechtzeitigen eigenen
Belieferung durch unsere Zulieferer. Fir die Nichtlieferung oder nicht rechtzeitige
Belieferung durch einen Zulieferer tibernehmen wir keine Haftung. Diese haben wir nicht
zu vertreten. Sie werden als Kunde unverziglich tiber die Nichtverfiigbarkeit der Leistung
informiert. Die Gegenleistung wird in diesem Fall unverziiglich zuriickerstattet.
Behordliche und sonstige Genehmigungen sind vom Kunden zu beschaffen. Die Firma
Alexey Wein hat hierzu die notwendigen Unterlagen dem Kunden zur Verfiigung zu
stellen.

3. Preise
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Die im Auftrag angegebenen Preise werden aufgrund der am Tag der Auftragsbestéatigung
geltenden Preisliste und der jeweils geltenden Lohn- und Materialkosten berechnet.
Erhdhen sich die Preise oder die Lohn- und Materialkosten binnen 4 Monaten nach der
Auftragsbestdtigung, sind wir berechtigt, die am Tage der Lieferung geltenden erhohten
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Preise zu verlangen.

Fir erforderliche/ notwendige Arbeitsstunden in der Nacht, an Sonn- oder Feiertagen und
fur Notdienste werden die ortsiiblichen Zuschldge berechnet, soweit nichts anderes
vereinbart wurde.

Fur Auftrége, fur die keine Preise vereinbart worden sind, gelten die am Liefertag gliltigen
Preise von der Firma Alexey Wein.

Bestdtigte Preise gelten nur bei Abnahme der bestatigten Mengen bzw. Leistungen.

Bei der Vereinbarung eines Festpreises ist dieser nur verbindlich, wenn dieser in Textform
von uns anerkannt worden ist und in Verbindung mit einer zeitlichen Absprache (iber die
Aufnahme und den Abschluss der Arbeiten vereinbart wurde.

Der vereinbarte Festpreis schlieBt alle mit der Durchfiihrung der MaBnahme verbundenen
Kosten und Auslagen mit ein.

Teillieferungen und Teilleistungen kénnen nach jederzeit erfolgter Teilabnahme gesondert
abgerechnet werden, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist.
Abschlagszahlungen werden in Hohe des Wertes der erbrachten und nach dem Vertrag
geschuldeten Leistung berechnet und kénnen nach erfolgter Teilabnahme dem Kunden in
Rechnung gestellt werden.

Verzogert sich die Aufnahme, der Fortgang oder der Abschluss der Arbeiten aus Grinden,
die nicht von uns zu vertreten sind, so sind wir berechtigt, die Preise fiir Lohn-, Material-
und sonstige entstandenen Kosten nach Ziffer 3.4 zu erhchen. Die Regelung in Ziffer 3.2
bleibt davon unberiihrt.

Wird die Leistung aufgrund eines verbindlichen Kostenvoranschlages ausgefiihrt, so geniigt
eine Bezugnahme auf den Kostenvoranschlag; es sind dann lediglich die Abweichungen im
Leistungsaufwand gesondert aufzufiihren.

Im Angebot nicht ausdriicklich veranschlagte Leistungen, die zur Durchfiihrung des
Auftrags notwendig sind oder auf Verlangen des Kunden ausgefiihrt werden, werden
zusatzlich in Rechnung gestellt. Dies gilt insbesondere fiir Stemm-, Verputz-, Erdarbeiten
und dergleichen.

Soweit erforderlich, werden Strom-, Gas- oder Wasseranschluss der Firma Alexey Wein
unentgeltlich zur Verfiigung gestellt. Die Verbrauchskosten werden nur nach Absprache
von uns {ibernommen.

Die Preise verstehen sich, soweit nichts anderes vereinbart wurde, zuztiglich der gesetzlich
glltigen Mehrwertsteuer.

4. Zahlungsbedingungen und Aufrechnung
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Samtliche Zahlungen sind 10 Tage nach Rechnungsstellung ohne jeden Abzug fallig. Dazu
wird nach erfolgter Abnahme eine priffahige Schlussrechnung von der Firma Alexey
Wein erstellt. Bei Uberschreitung der Zahlungstermine steht uns ohne weitere Mahnung
ein Anspruch auf Verzugszinsen in Hohe von fiinf Prozentpunkten {iber dem Basiszinssatz
fir Auftrage zu, bei denen der Kunde ein Verbraucher ist. Fiir Auftrdge, an denen
Verbraucher nicht beteiligt sind, werden neun Prozentpunkte liber dem Basiszinssatz
berechnet.

Kundendienstrechnungen und sonstige Dienstleistungsrechnungen fiir Notdienste und
Tagelohnarbeiten sind sofort ohne Abzug zu bezahlen.

Die Firma Alexey Wein ist berechtigt, Vorkasse zu verlangen, auch fiir Teilrechnungen.
Hierzu muss der Rechnungsbetrag spatestens fiinf Werktage vor Lieferung der Ware oder
der Leistung auf unserem Konto eingegangen sein und die Firma Alexey Wein dariiber
verfiigen kénnen. Ist die Zahlung nicht erfolgt, wird auch nicht geliefert. Zahlungsziele
werden nur eingerdumt, sofern keine falligen und offenen Forderungen von uns gegen den
Kunden bestehen.

Bei Uberschreitung des Zahlungszieles ist die Firma Alexey Wein berechtigt, weitere
Lieferungen nur noch gegen Barzahlung durchzufilhren. Kommt ein Kunde mit einer
Teilleistung in Riickstand, so kdnnen wir die gesamte Restforderung sofort féllig stellen.
Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Verzugsfolgen.

Bei Zahlungsverzug werden dariiber hinaus Mahn- und Bearbeitungskosten in Hohe von
5,00 € pro Mahnung berechnet.

Bei Zahlungsverzug, Nichteinlésung von Schecks, bei Zahlungseinstellung, bei Einleitung
eines der Schuldenregelung dienenden Verfahrens, bei Nichteinhaltung der
Zahlungsbedingungen oder bei Vorliegen von Umsténden, welche die Kreditwiirdigkeit des
Kunden zu mindern geeignet sind, werden samtlichen Forderungen von der Firma Alexey
Wein — auch im Falle einer Stundung — sofort fallig. AuBerdem ist die Firma Alexey Wein
berechtigt, noch ausstehende Lieferungen nur gegen bare Vorauszahlung auszufiihren
oder nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten und
Schadensersatz zu verlangen.

Gegen Forderungen von der Firma Alexey Wein kann der Kunde nur mit unbestrittenen
oder rechtskraftig festgestellten Gegenforderungen aufrechnen. Ein
Zuriickbehaltungsrecht des Kunden besteht nur wegen berechtigten Anspriichen aus
demselben Vertragsverhéltnis

5. Eigentumsvorbehalt
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Alle gelieferten Waren bleiben bis zur vollstéandigen Bezahlung sémtlicher Forderungen aus
der Geschéftsverbindung Eigentum von der Firma Alexey Wein (Kontokorrentvorbehalt).
Sicherungstiibereignung und Verpfandung der Vorbehaltsware sind dem Kunden nicht
gestattet.

Ein Weiterverkauf der Ware ist nicht gestattet.

Der Firma Alexey Wein steht wegen seiner Forderungen aus dem Werkvertrag ein
Pfandrecht an dem aufgrund des Vertrages in seinen Besitz gelangten Reparatur- bzw.
Montagegegenstande des Kunden zu. Das Pfandrecht kann auch wegen Forderungen aus
friiher durchgefiihrten Arbeiten, Ersatzteillieferungen und sonstigen Leistungen geltend
gemacht werden, soweit sie mit dem Auftragsgegenstand im Zusammenhang stehen. Fir
sonstige Anspriiche aus der Geschéftsverbindung gilt das Pfandrecht nur, soweit diese
Anspriiche unbestritten oder rechtskréftig festgestellt worden sind.

Zur Sicherung séamtlicher Anspriiche aus der Geschéftsverbindung tritt der Kunde bereits
jetzt alle Forderungen gegen Dritte (einschlieBlich solcher aus Kontokorrent) mit
Nebenrechten an uns ab, die ihm aus der sonstigen Verwendung der Vorbehaltsware (z.
B. Verbindung, Verarbeitung, Einbau in ein Gebaude) entstehen.

Falls der Kunde in Zahlungsverzug gerdt, ist die Firma Alexey Wein berechtigt, die
Herausgabe der Vorbehaltsware zu verlangen und uns selbst oder durch Bevollmachtigte
den unmittelbaren Besitz an ihr zu verschaffen, ganz gleich, wo sie sich befindet. Der
Kunde ist zur Herausgabe der Vorbehaltsware an uns sowie dazu verpflichtet, die Firma
Alexey Wein die zur Geltendmachung der Rechte erforderlichen Auskiinfte zu erteilen
und Unterlagen auszuhéndigen. Das Herausgabeverlangen gilt nicht als Rucktritt vom
Vertrag. Das Gleiche gilt fiir die Riicknahme der Vorbehaltsware.

Bei Verarbeitung mit noch in Fremdeigentum stehenden Waren erwirbt die Firma Alexey
Wein Miteigentum an den neuen Sachen. Der Umfang dieses Miteigentums ergibt sich
aus dem Verhdltnis des Rechnungswertes der von uns gelieferten Ware zum
Rechnungswert der tibrigen Ware (Verarbeitungs- und Vermischungsklausel).

Der Kunde ist zur Einziehung der an uns abgetretenen Forderungen berechtigt. Bei
Zahlungsverzug, Zahlungseinstellung, Beantragung oder Eréffnung des Insolvenz- oder
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auBergerichtlichen Vergleichsverfahrens oder sonstigem Vermdgensverfall des Kunden
kann die Firma Alexey Wein die Einziehungsermachtigung widerrufen. Auf Verlangen
hat der Kunde uns gegentiber die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt
zu geben, alle zum Einzug erforderlichen Angaben zu machen, die dazugehérigen
Unterlagen auszuhandigen und dem Schuldner die Abtretung anzuzeigen. Wir sind auch
berechtigt, dem Schuldner des Kunden die Abtretung anzuzeigen und ihn zur Zahlung an
uns aufzufordern.

Ubersteigt der Wert der an die Firma Alexey Wein gegebenen Sicherheiten unsere
Forderungen um mehr als 10 %, sind wir auf Verlangen verpflichtet, die Sicherheiten
insoweit freizugeben.

6. Lieferzeit und Lieferhindernisse
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Ausfiihrungsfristen  und  Lieferzeitangaben beginnen mit dem Datum der
Auftragsbestdtigung, jedoch nicht vor Klarung aller Ausfiihrungseinzelheiten und aller
sonstigen vom Kunden fiir die ordnungsgemaBe Abwicklung des Vertrages zu schaffenden
Voraussetzungen. Entsprechendes gilt fiir Liefertermine. Vorzeitige Lieferungen und
Teillieferungen sind zuldssig. Als Liefertag gilt der Tag der Absendung ab Lager bzw. der
Beginn der Ausfilhrungsarbeiten. Die angegebenen Lieferfristen werden nach Mdglichkeit
eingehalten. Sie sind jedoch ohne Gewédhr und gelten nur als annéhernd.

Verletzt der Kunde seine Mitwirkungspflichten, so ist die Firma Alexey Wein nach
fruchtloser Nachfristsetzung berechtigt, die erforderlichen MaBnahmen selbst zu treffen
und die Ware zu liefern oder von dem noch nicht erfiillten Teil des Liefervertrages
zuriickzutreten.  Unberiihrt hiervon bleibt das Recht, Schadensersatz wegen
Pflichtverletzung zu verlangen.

Ereignisse hoherer Gewalt oder andere unverschuldeter Beeintrdchtigungen unserer
Leistungsmoglichkeiten verldngern die Frist angemessen und berechtigen die Firma
Alexey Wein, vom Vertrag ganz oder teilweise zuriickzutreten. Der hoheren Gewalt
stehen  Streik,  Aussperrung,  Transportbehinderungen,  Verzdgerungen  der
Rohstoffanlieferung, Betriebsstérungen oder sonstige von uns nicht zu vertretende
unvorhergesehene Umsténde gleich, die uns die Leistung wesentlich erschweren oder
unmdglich machen. Dies gilt auch, wenn diese Ereignisse zu einem Zeitpunkt eintreten, in
dem sich die Firma Alexey Wein im Lieferverzug befindet, es sei denn, wir haben den
Verzug vorsatzlich oder grob fahrldssig verursacht. Dies gilt auch, wenn die genannten
Umstande bei einem Zulieferer eintreten.

Auf Abruf bestellte Lieferungen sind innerhalb von zwei Monaten nach Auftragsbestatigung
abzunehmen. Erfolgt die Abnahme nicht, nicht rechtzeitig oder nicht vollstandig, ist die
Firma Alexey Wein berechtigt, die Ware auf Kosten und Gefahr des Kunden zu lagern
oder zu versenden; damit gilt die Ware als abgenommen.

Fir den Fall der Kindigung durch den Kunden steht der Firma Alexey Wein neben
seinem bis dahin entstandenen Werklohn ein Anspruch der Aufwendungen zu, die wir fiir
die Angebotserstellung sowie fiir die Bereitstellung der geschuldeten Gegenstédnde machen
mussten.

Wahrend der Ausfiihrung der Arbeiten ist fir die Aufbewahrung von Baustoffen und
Werkzeugen und dergleichen ist vom Kunden ein verschlieBbarer Bereich kostenlos zur
Verfiigung zu stellen.

7. Abnahme

7.1

7.2
7.3

7.4

Die Abnahme der erbrachten Leistungen ist nach Fertigstellung vorzunehmen, auch wenn
die endgiiltige Feinregulierung noch nicht erfolgt ist, sobald wir den Kunden iber die
Fertigstellung informiert haben.

Wegen unwesentlicher Mangel kann die Abnahme nicht verweigert werden.

Kommt der Kunde mit der Abnahme in Verzug, so gilt die Abnahme nach Ablauf von zwolf
Werktagen seit Anzeige der Fertigstellung als erfolgt. Hat der Kunde die Anlage ohne
Abnahme in Benutzung genommen, gilt die Abnahme nach Ablauf von sechs Werktagen
nach Beginn der Benutzung als erfolgt. Vorbehalte wegen erkennbarer Mangel hat der
Kunde in diesen Féllen spatestens bis zu den vorstehend genannten Zeitpunkten geltend
zu machen.

Die Abnahmefiktion gilt auch, wenn der Kunde die Abnahme ohne die Benennung von
Méngeln verweigert.

8. Gefahriibergang

8.1

8.2

8.3

Die Firma Alexey Wein tragt die Gefahr des zufélligen Untergangs bis zur Abnahme der
Leistung.

Gerat der Kunde mit der Abnahme in Verzug, so geht die Gefahr im Verzugszeitpunkt auf
ihn Gber. Ein Gefahriibergang liegt auch vor, wenn die Montage aus Griinden, die der
Kunde zu vertreten hat, unterbrochen wird und wir die bis dahin erbrachten Leistungen
einvernehmlich in die Obhut des Kunden iibergeben haben.

Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr mit der Ubergabe der Ware an einen Spediteur
bzw. bei Abholung durch den Kunden, auf diesen Uiber.

9. Gewadhrleistung
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Die Verjdhrung von Mangelanspriichen aus Werkvertragen ist in § 634 a BGB geregelt.
Bei kleineren Reparaturen haftet die Firma Alexey Wein dem Kunden gegenuber fiir ihre
Reparaturleistungen — und zwar sowohl fiir die Installationsarbeiten als auch fiir die
eingebauten Materialien nur mit der verkirzten Frist von 1 Jahr ab Abnahme.
Verbraucher haben die Wahl, ob die Nacherfiillung durch Beseitigung des Mangels
(Nachbesserung) oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Wir sind berechtigt, die Art der
gewahlten Nacherfiillung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhéltnismaBigen Kosten
moglich ist und die andere Art der Nacherfiillung ohne erhebliche Nachteile fir den
Verbraucher bleibt. Der Anspruch des Verbrauchers beschrankt sich in diesem Fall auf die
andere Art der Nacherfiillung.

Gegeniiber Unternehmern sind wir bei Vorliegen eines von uns zu vertretenden Mangels
zunachst nach unserer Wahl zur Nachbesserung oder zur Ersatzlieferung berechtigt. Eine
Nachbesserung gilt nach dem erfolglosen zweiten Versuch als fehlgeschlagen, wenn sich
nicht insbesondere aus der Art der Sache oder des Mangels oder den sonstigen Umsténden
etwas anderes ergibt.

Bei nur geringfiigigen Mangeln steht dem Kunden jedoch kein Riicktrittsrecht zu, sondern
nur ein Minderungsrecht.

Unternehmer haben offensichtliche Mangel innerhalb von 10 Tagen ab Empfang der Ware
schriftlich zu riigen. Nicht offensichtliche und bei ordnungsgeméBer Untersuchung nicht
erkennbare Mangel hat der Unternehmer innerhalb von 10 Tagen nach ihrer Entdeckung
schriftlich zu riigen. Bei Versdumung der Rigefrist kommt eine Gewahrleistung fiir die
davon betroffenen Mangel nicht in Betracht.

Die Gewahrleistungsfrist fiir Verbraucher betragt zwei Jahre ab Ablieferung der Ware. Die
Gewabhrleistungsfrist fiir Unternehmer betragt ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

Wir haften nicht fiir Mangel an der gelieferten Ware, die dadurch verursacht wurden, dass
die Ware unsachgemaB behandelt worden oder in einer von uns nicht genehmigten Weise

9.9

10.

11.
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12.

12.1
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veréndert worden ist. Gleiches gilt fiir den Fall, dass der Kunde die Vorschriften tiber die
Behandlung, Wartung und Pflege der Ware (z.B. Bedienungsanleitung) nicht befolgt hat.
Der Kunde hat einen Mangel der Reparatur oder Montage der Firma Alexey Wein
unverziglich mitzuteilen. Hat der Kunde ohne unsere ausdriickliche Einwilligung
Instandsetzungs- oder Montagearbeiten unsachgemaB selbst ausgefiihrt oder von einem
Dritten ausfiihren lassen, so entféllt die Haftung der Firma Alexey Wein fiir diese
Arbeiten. Das gleiche gilt, wenn auf Wunsch des Kunden der Austausch von
erneuerungsbediirftigen Teilen unterbleibt

Herstellergarantie

Die Firma Alexey Wein behdlt sich ausdriicklich das Recht vor, den Kunden auf die
Herstellergarantie eines Zulieferers zu verweisen.

Haftung

Soweit ein Schaden von uns weder vorsatzlich noch grob fahrldssig herbeigefiihrt wurde
und soweit keine schuldhafte Verletzung wesentlicher Vertragspflichten vorliegt, haften wir
lediglich im Rahmen der Deckung der von uns — mit angemessener Deckungssumme -
abgeschlossenen  Betriebs- und  Produkthaftpflichtversicherung. Bei schuldhafter
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haften wir nur fiir den vertragstypischen,
verniinftigerweise vorhersehbaren Schaden.

Die Haftungsbeschrankung gilt ferner nicht in den Fallen, in denen nach den Vorschriften
des Produkthaftungsgesetzes bei Fehlern der gelieferten Ware fiir Personen- oder
Sachschdden an privat genutzten Gegenstanden gehaftet wird. Sie gilt auch nicht bei der
Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit und beim Fehlen zugesicherter
Eigenschaften, soweit die Zusicherung bezweckt hat, den Kunden gegen Schéaden, die nicht
an der gelieferten Ware entstanden sind, abzusichern.

Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die
personliche Haftung unserer Mitarbeiter, gesetzlichen Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

Erfiillungsort und Gerichtsstand

Erflllungsort fiir alle Pflichten ist der Geschaftssitz von der Firma Alexey Wein in
Burgdorf. Die Geschéftsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden unterliegen dem Recht
der Bundesrepublik Deutschland.

Der Gerichtsstand ist Burgdorf, soweit der Kunde Unternehmer ist oder eine juristische
Person des offentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen. Dasselbe gilt,
wenn ein Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder der Wohnsitz
oder gewohnlichen Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

Die Geltung von UN Kaufrecht ist ausgeschlossen. Die Vertragssprache ist deutsch.

Stand: Januar 2023



